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Experiencialaboral

Atencion al Clientey Administrativo, Falabella SA., Argentina - mar-1999 - ene-2002
Administracion

Consumo masivo

Atencion €l clientey Tareas Administrativas varias.-

Maria Jose Laluce Tel: 0341-4203500. Cargo: Jefa de Operaciones.

Administrativoy Atencion al cliente, Agroguimica Rosario SAA., Argentina - jul-2003 - mar-2004
Administracion

Agropecuaria

Tareas Administrativas, Emision de remitos, facturas, recibos, control de Stock de Mercaderiay Gestion Post-Venta.-
Ing. Horacio Fernandez. Tel: 0341-4713000. Cargo; Socio Participativo.

Tramitador de Siniestrosy Atencion al Cliente, Mapfre Argentina ART S.A., Argentina - abr-2004 - ene-2011

Salud

Seguros

Tramitacion de siniestros . Analisisy seguimientos de |los casos., control de los tratamientos realizados en prestadores. Liquidacion
de Incapacidades, Liquidacion de Salarios caidos al Asegurado y en formadirecta al accidentado. Respuestas de cartas documentos.
Gestion de recuperos. Respuesta de Requerimientos solicitados por la SRT. Asesoramiento a Asegurados, PASy empresas
Coorporativas sobre laley de ART.

Sr. Juan Pablo Ambrogio. Tel. 0341-4104145. Cargo. Supervisor. Sra. M. Carla Vicario. Tel. 0341-4104100. Cargo: Supervisora.

Administrativo Comercial, Royal & SunAlliance Seguros Argentina S.A., Argentina - mar-2011 - Al presente
Servicios

Seguros

Atencion a Productores, Organizadoresy Asegurados. Asesoramiento sobre coberturas. Emision y renovacion de polizas.
Suscripcion Property

Sr. Hernan Ruiz Tel: 0341-4248600 Int. 1910 Cargo: Gerente de Sucursal .-



Estudios

Colegio Sagrado Corazon, Argentina - feb-1992 - nov-1997
Bachiller Nacional

Bachiller

Secundario Graduado

Promedio: 8.00 (desde 1 hasta 10)

Materias aprobadas: 0

I'set N° 56 (Sindicato del seguro), Argentina feb-2011 - Al presente
Tco en Administracion y Comercializacion de Seguro

Seguros

Terciario en Curso

Promedio: 1.00 (desde 1 hasta 10)
Materias aprobadas: 0

Segundo Afio

Objetivo

Seguir perfeccionandomey creciendo profesionalmente en el sector de Seguros, mas precisamente en el areade ART, ya que cuento
con conocimientos'y experiencia.

Preferencias laborales

Area: Control de Gestion

INDUSTRIA: SEgUros
PUESTO: Indistinto

T1PO DE pUESTO: EMpleado Administrativo Senior

SUELDO MINIMO PreTENDIDO: $ 8500 por Mes

Conocimientos de idiomas e infor matica

Italiano
Escrito Basico

Inglés
Escrito Avanzado
Oral Intermedio



Francés
Escrito Basico
Oral Basico

Office
Manejo Avanzado

Base de Datos
Manejo Avanzado

Programacion
Manejo Intermedio

Herramientas Gr &ficas
Manejo Basico

Softwar e de Gestién
Manejo Intermedio

Otros conocimientos/ cursos/ actividades

Seminario de I ntroduccion al Marketing
Seminario realizado en ADEP Inst de Caoacitacion Profesional en el afio 1999.

Operador de Pc
Curso redlizado en €l ICR (Inst. de computacion Rosario), en el afio 2001.

Operador de Internet
Curso redlizado en €l ICR (Inst de computacion Rosario) en e afio 2001.-

Secretariado Administrativo en Pc
Curso redlizado en €l ICR (Inst de computacion Rosario) en e afio 2002.

Softwar e Gestion Tango
Curso redlizado en €l ICR (Inst de computacion Rosario) en e afio 2002.-

Asistente Juridico.-M ediacion y Negociacion de conflictos
ICR. Instituto de computacion rosario

Conocimientos de tecnologia




Conocimientos financier os




