Juan Manuel Gosalbez
INFORMACION PERSONAL

Estado civil: Casado Nacionalidad: Argentina

Fecha de nacimiento: 13/08/1985 Edad: 28 afos

Documento de Identidad: 31.635.703 N¢ de C.U.l.L.: 20-31635703-3
Domicilio: Bulnes 25154 C Localidad: Capital Federal.
Teléfonos: 4666-5171 15-32615208 E-mail: jmgosalbez@hotmail.com
OBJETIVO

Adquirir experiencia y desarrollarme profesionalmente en una empresa de primer nivel.

FORMACION ACADEMICA

¢ Productor Asesor de Seguros , Matricula N2 74756

+ Administrador Rural en el I.S.E.A (Instituto Superior en Ensefianza Agropecuaria).

Sociedad Rural Argentina.

¢ Bachiller en Humanidades y Ciencias Sociales en Colegio “Nuestra Senora del Valle’en
Muniz, Buenos Aires, Fecha de egresado: afio 2003.

IDIOMAS Y CONOCIMIENTOS

¢ Inglés Intermedio
¢ Portugués bésico
¢ Windows, Excel, PowerPoint e Internet

EXPERIENCIA LABORAL

03/2012 / AL PRESENTE. BROKER DE SEGUROS GOSALBEZ E HIJOS
Responsable Area Comercial.

Unas de las tareas que realizo es el Cross-Selling de los clientes ya existentes en nuestra
cartera, asesorando y ofreciendo nuevos productos en lo que respecta al Area Seguros.

Seguimiento a diario de clientes que sufrieron algun siniestro en particular, logrando que
las compafias respondan en tiempo y forma.



04-2005 / 04-2011. HSBC BANK ARGENTINA SA, Argentina
Analista Sr.

Analista Crediticio (4-2005 a 1-2007): Administracion y altas de Productos Bancarios

(Préstamos, Cuentas corrientes, cajas de ahorro, tarjetas de crédito, debito,
refinanciaciones, paquetes a cuentas corporativas, cuentas Payroll)

Analista de cuentas Small (1-2007 a 8-2010): Validar los datos de los clientes de

pequenas empresas, para la aprobacion de los productos crediticios de la compafiia.

Pago a Proveedores (8-2010 a 1-2011): Analizar, controlar la facturaciéon de todas las

companias del Banco (NYL Vida, NYL Retiro, LBA Seguros, Maxima, Banco) para
efectuar los pagos mensuales de todos los proveedores de la organizacion, ya sea interno

0 externo.

Mailing & Delivery (1-2011 a 3-2011): Reportes diarios sobre los seguimientos de los

envios de Resumenes de TC, Cta Cte y Caja de ahorro, reportando directamente al jefe
del sector. Informes y seguimientos diarios de los proveedores del banco.

Lideré un grupo de comunicaciones internas, donde buscamos mejorar el trabajo diario, la
comunicacion entre los empleados, el liderazgo, las mejoras de procesos y el seguimiento
de casos donde veamos que se puedan mejorar. Tratamos de buscar un balance entre
vida/trabajo.

Oficina de Seguros Generales Diciembre 2003- Junio 2004
Desempeno en el area administrativa

Atencion telefonica y personalizada, Gestién de cobranzas.



