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Anibaldi Andrea
INFORMACIÓN PERSONAL
· Fecha de Nacimiento: 03 de junio de 1986, Capital Federal.

· Edad: 28 años

· DNI: 32.197.448

· Estado civil: Soltera 
· Domicilio: Patricios 265 – Piso 19 – Dpto 8 – Avellaneda (CP 1870)
· Teléfono Celular:  15.6805.0269 / 4222.0451 / 4259.2911
· E-mail: Andrea.anibaldi@gmail.com 

EXPERIENCIA LABORAL
Sanatorio Bernal SRL
Periodo trabajado: Marzo/2013. En actividad.
Tareas: Recepción de pacientes del servicio de medicina laboral y ART.

Seguimiento de casos y evolutivos a empresas y ART. 
Tareas administrativas generales. Facturación y cobranzas. 
Atención a clientes y proveedores.

DirecTv Argentina
Periodo trabajado: Desde Noviembre/2006 hasta Noviembre/2012
Tareas: Fidelización y Retención de clientes. 
Atención al Cliente y tareas de Back office.
Control de calidad sobre ventas de servicio, productos e instalaciones.
Encuestas diarias a clientes para detectar riesgo de baja.
FORMACIÓN ACADÉMICA
Universidad Siglo 21

Licenciatura en RR.PP.

1er año en curso.

Centro de Organizadores de Eventos

Asesor de Imagen Personal e Institucional.

Año 2011 / Título Terciario 
Nueva Escuela De Diseño y Comunicación

Curso de Publicidad y Marketing Interno y Externo 

Conocimiento de herramientas para trabajar en la planificación y concreción de acciones de marketing y publicidad interno y externo de una empresa. Año 2011

Instituto San Felipe Benizi, Quilmes

Bachiller en Humanidades y Cs. Sociales. Año 2003 

CONOCIMIENTOS INFORMÁTICOS
Manejo Medio/Avanzado de Windows, paquete Office (Word, Excel, Power point) y Outlook.
	IDIOMAS
Inglés Oral y Escrito: Básico.


	


