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Estudios Cursados:

       Primario                Escuela Nuestra Señora de Fátima

                                      Ituzaingó.Pcia de Buenos Aires

       Secundario             Instituto Bernardino Rivadavia

                                      Castelar.Pcia de Buenos Aires

                                      Título:Perito Mercantil 

Otros Cursos:

            *    Operador de PC: 

                               Sistema Operativo D.O.S./Entorno Windows 95/98

            *    Master en Computación I.B.M.
                               Word-Excel-Power Point-Windows/98-Internet-OutLook Express-

                               Lotus Notes.

                         *    Data Entry:
                               15000  Digitaciones Numéricas/Hora.

                               12000  Digitaciones Alfanuméricas/Hora.

 Otros Sistemas:

            *     Sistema AS-400/Sise  (Siembra/Consolidar/Alico/La Meridional)

                         *     Siebel/Service Request (Zurich)

     *     Sistema Bynary (AMSA/SPM)

Desarrollo  Laboral:
                                   * La Meridional Seguros. AIG.
                 Puesto                Emisor 
Tareas Realizadas:              Sector Operaciones:Emision de autos, Combinado Familiar,Flotas,

                                           -Pre-emision.-Accidentes Personales-Altas, bajas y modificaciones
                                            de Asegurados.-Altas de Aseg.P/Garantias Extendidas.-Carga de
                                            -nóminas de AP.Inspecciones de autos.-                  
                                      * Zurich Seguros S.A
                   Puesto              Data Entry/Aministrativo
Tareas Realizadas:              Sector: Vida:Emisión de seguros de Vida,altas,bajas.modificaciones.

                                            Tareas administrativas en general.-

                                   * Liberty Seguros S.A 
                    Puesto             Data Entry/Aministrativo
 Tareas Realizadas:             Sector Operaciones:Emision de Pólizas(Autos,Inspecciones,flotas)

                                            Atención al cliente en reclamos.

                                      GMS S.A.
               Puesto:             Data Entry
Tareas Realizadas:          Ingreso de recetas medicas de la obra social Osecac.-

                                        Internaciones, consultas mèdicas, tareas varias.-

                                      * Sanatorio Mitre-AMSA S.A.
                   Puesto              Aministrativo en Internación/Data Entry Afiliaciones

 Tareas Realizadas              En Clínica:Atención al cliente(designacion del afiliado, control 

                                            -activo del afiliado.Asignacion de habitacion,tareas adm.varias.

                                            En Obra Social: Ingreso de solicitudes de asociación-carga de

                                            -afiliados, nuevos,altas,bajas,modificaciones,empresas y emplea-

                                            -dores.Control y actualización de informes mensuales.

                                             Atención telefonica a Clientes(reclamos,tarjetas individuales).

                                      *  Teletech-Proyecto A.O.L.(America On Line)
                   Puesto               Auxiliar Customer Service/Operador Telefónico In.

 Tareas Realizadas              Obtención  de llamados externos para el envio del CD a prueba

                                             promocional-Carga de datos personales.Informacion del  producto

                                            .Derivación del cliente a distintos sectores:facturación, reclamos, 

                                            -servicio tecnico.

                                      *  Consolidar AFJP.S.A.
                   Puesto              Data Entry a Asistente Administrativo 

Tareas Realizadas               Suc.B°Norte:Ingreso de afiliaciones,traspaso,ART,Retido y 
                                            Productos bancarios(Bco.Frances).Atencion cliente,reclamos,control
                                            De producción y cierre del mes.                                               
                                            Sector U.C.V.(UnidadCentralizada de Ventas)

                                           Ingreso de afiliaciones al sistema AS-400.Manejo asesores,RR.HH           (presentismo,ingreso de personal,movimientos,etc).F.I.S.(Ingreso de fondos-Dinero-para el sector).Adm.de camionetas del Sector.-

