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Laura Belén Bruyère

Datos personales
Fecha de nacimiento: 12/04/1990

Nacionalidad: Argentina
Estado civil: soltera
DNI: 35.142.229
Teléfono: 4988-1601 / 15-3688-5617

Domicilio: Rivadavia 5947, Caballito, Capital Federal
E-mail: laurabbruyere@gmail.com



Formación académica
2013 – Presente: Contador Público, Universidad de Buenos Aires. Materias aprobadas: 7. Promedio: 7,86
2008 – 2012: Técnica en Turismo, Universidad Abierta Interamericana

2003 – 2007: Bachiller con orientación docente, Colegio Nuestra Señora de la Misericordia.
Experiencia laboral

Marzo 2013 – Septiembre 2015: Tecnored. Atención al cliente
Tecnored es una empresa que realiza inspecciones de vehículos para más de 30 aseguradoras. Mis funciones fueron: atención telefónica a compañías de seguros, productores y asegurados. Coordinación de inspecciones previas e inspecciones de siniestros. Asesoramiento y respuesta a consultas sobre autorización de reparaciones, demora de repuestos, ampliaciones, etc. Tareas administrativas.

Junio 2012 – Agosto 2012: Prune. Vendedora
Venta de artículos de marroquinería. Control de stock. Manejo de idiomas inglés y portugués. 

Julio 2010 – Noviembre 2011: Asatej (Almundo.com). Vendedora
Asesoramiento, cotización y venta de paquetes turísticos, pasajes aéreos, hoteles, cruceros, pases de tren, seguros médicos, etc. Manejo de sistema de reservas. Cumplimiento de objetivos de venta mensuales.

Octubre 2009 – Abril 2010: Zentrum Hostel. Recepcionista / Encargada
Atención y asesoramiento a los huéspedes, realización de check in y check out, gestión de reservas, manejo de caja, trato con proveedores, venta de excursiones, tareas administrativas. Manejo de idiomas inglés y portugués.


Idiomas
Inglés: Nivel intermedio  
Portugués: Nivel básico 

Informática

Sistema operativo Windows: avanzado
Herramientas Office: Word – PowerPoint – Outlook: Avanzado
Excel – Access: Intermedio



Cursos realizados
Curso de Conciliaciones Bancarias, Capacitarte UBA, Septiembre 2015
Referencias
Tecnored: Gabriela Acinapura (Jefa de Departamento Comercial y Atención al Cliente). 5219-4824 / gacinapura@tecno-red.com.ar


