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Joven profesional de seguros

Técnica en Administracién y Comercializacién de Seguros.

Actualmente me desempeio como Ejecutiva de seguros en Property y Casualty,
basados en Programas mundiales incluyendo coberturas de locales y cuentas
referidas para Latinoamérica. Previamente, trabajé en el area de atencién de

clientes internos asi como de terceros.

Estoy interesada en areas técnicas como suscripcion y siniestros

Experiencia laboral

Abril 2009 -actualmente
Aon - Ejecutiva en Global Contact Unit

Ejecutiva de cuentas para empresas multinacionales que participan
programas mundiales de seguros. Incluye atencién de seguros con colocaciéon
local.

Anteriormente, asistente en Operaciones, area de Back office. Atencion de
reclamos de cliente interno e interaccién con aseguradoras por 6rdenes

pendientes de emisién, seguimiento de rueda de firmas de coaseguros y control
de B2B.

Enero 2008- Abril 2009

Fleet Services (grupo Anselmi) - Atencion Telefonica

Asistente en el area de atencion telefonica para Siniestros de terceros.
Algunas de las tareas que llevaba a cabo fueron el asesoramiento a los
reclamantes en el primer contacto, la coordinacién de inspecciones a sus
vehiculos. También, realizaba la informacion de rechazos.

Enero 2006- Dic 2007

Prof. De Seguros Asociados (Liquidador Dr. Gustavo Bosco) Asistente

Asistente en siniestros especializado en RC - automotores y combinados
familiares/ integral de comercio. Algunas de mis tareas eran la toma de
denuncias a asegurados, coordinacién de pericia médica para terceros y
ofrecimientos de indemnizacién.

Formacion académica

2008-2012 Técnica en Administracion y
Comercializacion de Seguros

[FTS 1 - Sindicato de seguros
Se trata de una formacidon técnica que comprende conocimientos en todos
los tipos de seguros, tanto de propiedades como de personas. En mi caso, realicé
las dos orientaciones posibles: Administraciéon que incluye conocimientos en
organizacion de empresas y recursos humanos y Comercializacién que alcanza
informacion sobre marketing y publicidad.

Otros cursos

Idiomas
Inglés: Nivel intermedio 3 - En curso.

Informatica: Paquete office - Nivel intermedio.

Valuacidn de activos -Presencial- 8hs catedra - Asociacién Argentina de
Compaiiias de Seguros.

Cursos internos sobre riesgos: CAR, Transportes, Cascos, TRO, ART, D&O,
cauciones.



