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Curriculum Vitae

.Datos personales:
 

-Apellido y Nombres: Ferreyra, Melisa Anabel

-Lugar y Fecha de nacimiento: Paraná, 26/01/90

-Edad: 25 años

-DNI: 35028666                CUIL:27/35028666/2

-Domicilio: Miguel Cané 3779 – Paraná 
-Teléfono: 0343-4345366                                               Celular:0343-154573489

-Correo Electrónico: melisaf_321@hotmail.com
-Estado Civil: Soltera S/hijos
.Formación Académica:

-Estudios primarios cursados en la escuela nº 21 Juan Benjamín Terán.

-Estudios secundarios cursados y aprobados en la escuela Técnica nº 3 Enrique Carbó, egresada en la especialidad gastronomía y operador de pc.

-Conocimientos básicos en el idioma inglés y francés.

.Otras capacitaciones:

-Egresada 2010 del curso “Asistente jurídico” en el Instituto Argentino de Computación (IAC) con manejo del programa Lex Doctor.

-Egresada 2011 del curso “Asistente Ejecutivo” en la Academia ITTE 

-Además realice un seminario de Marketing Profesional y Personal con perfeccionamiento en Mecanografía  en la academia nombrada con anterioridad, durante el año 2011.

-Egresada 2013 en el curso de Auxiliar de Maestra Jardinera en la Universidad Popular Elio Leyes de Paraná. Practicas y observaciones realizadas en jardin materno infantil Amapola.
. Disponibilidad horaria: Full Time
.Experiencia Laboral:

-Actualmente me encuentro trabajando en Correo Andreani, con la modalidad de contrato eventual, desde el mes de junio del año 2014, aquí la tarea que desempeño principalmente es la de atención al público (entrega de correspondencia) y trabajo administrativo (reportes del día, llamados telefónicos, control de papelería correspondiente al mostrador,  auxiliar operativo, armado de archivos, etc.).

Para referencias, teléfono: 4231207 Joaquín Andino (Gerente)
-Empleada en la empresa financiera Consumax, en la cual mi puesto laboral era el de asesor de ventas, (Comercialización de tarjetas de créditos y préstamos personales), aquí mi trabajo consistía en contactar y atraer a posibles clientes con el propósito de ofrecerle alguno de los servicios. Además me encargaba de hacer firmar los contratos correspondientes y recibir la documentación solicitada, también debía realizar diferentes análisis crediticios con el fin de obtener información de la situación financiera del nuevo cliente, algunos de estos informes eran: Veraz, Reporte Online, Informes Comerciales (CIC), BCRA, entre otros. Aparte desempeñe actividades como recepcionista aquí mis principales tareas eran la entrega de resúmenes de cuenta, dar los saldos disponibles en la tarjeta, derivar a los clientes al sector correspondiente de la empresa según el trámite que desee realizar y responder a las preguntas más frecuentes de las personas tanto telefónicamente como personalmente. También se me daba la tarea de realizar trámites o efectuar pagos en entidades bancarias, AFIM, municipalidad y demás organismos dependientes del estado. 

Desde enero de 2012 hasta octubre de 2013. Para referencias, teléfono: 4227000 Eugenia Glusman (Responsable Administrativa).

-Empleada en la área de Alimentos y Bebidas del hotel Maran Suites (moza). (Contrato Eventual).

Desde el año 2010 hasta 2011. Para referencias, teléfono 4245444 Alejandro Silva (Gerente de Alimentos y Bebidas).
.Remuneracion  Pretendida: según convenio.
